
Прокуратура г. Иркутска разъясняет 

Порядок оказания платных медицинских услуг 

Законодательством Российской Федерации каждому предоставляется 
право на медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без 
взимания платы в соответствии с программой государственных гарантий 
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, а также на получение 
платных медицинских услуг и иных услуг. 

Помимо этого, граждане имеют право на получение платных 
медицинских услуг, предоставляемых по их желанию при оказании 
медицинской помощи, и платных немедицинских услуг (бытовых, сервисных, 
транспортных и иных услуг), предоставляемых дополнительно при оказании 
медицинской помощи.  

Платные медицинские услуги оказываются пациентам за счет личных 
средств граждан, средств работодателей и иных средств на основании 
договоров, в том числе договоров добровольного медицинского страхования. 

С 1 сентября 2023 года вступили в силу новые Правила предоставления 
медицинскими организациями платных медицинских услуг, утвержденные 
постановление Правительства РФ от 11.05.2023 № 736. 

Медицинские организации, участвующие в реализации программы и 
территориальной программы, имеют право оказывать платные медицинские 
услуги: 

а ) на иных условиях , чем предусмотрено программой , 
территориальными программами и (или) целевыми программами; 

б) анонимно , за исключением случаев , предусмотренных 
законодательством Российской Федерации; 

в) гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за 
исключением лиц, застрахованных по обязательному медицинскому 
страхованию, и гражданам Российской Федерации, не проживающим 
постоянно на ее территории и не являющимся застрахованными по 
обязательному медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено 
международными договорами Российской Федерации; 

г) при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг, 
за исключением случаев получения медицинской помощи в рамках 
программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 
медицинской помощи и оказания медицинской помощи в экстренной форме. 



Основными требованиями к порядку оказания платных медицинских 
услуг гражданам является: 

- предоставление платных медицинских услуг медицинскими 
организациями на основании лицензии на осуществление медицинской 
деятельности 

- при заключении договора потребителю и (или) заказчику 
предоставляется в доступной форме информация о возможности получения 
соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания 
платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы 
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи, а также иная информация об исполнителе и оказываемых услугах, 

-платные медицинские услуги предоставляются при наличии 
информированного добровольного согласия, данного потребителем (его 
законным представителем) в установленном порядке, 

- требования к платным медицинским услугам, в том числе к их объему 
и срокам предоставления, определяются по соглашению сторон договора, 

- медицинская помощь при предоставлении платных медицинских 
услуг организуется и оказывается  в соответствии с положением об 
организации оказания медицинской помощи по видам медицинской помощи, 
с порядками оказания медицинской помощи,  на основе клинических 
рекомендаций,  с учетом стандартов медицинской помощи, утверждаемых 
Министерством здравоохранения Российской Федерации. 

Учреждения самостоятельно определяют цены (тарифы) на 
медицинские услуги. Медицинская организация обязана довести до сведения 
потребителя и (или) заказчика указанную информацию. 

С учетом того, что на оказание платных медицинских услуг 
распространяются требования закона о защите прав потребителя, в случае 
ненадлежащего оказания медицинской помощи, защита нарушенных прав 
может осуществляться в судебном порядке.  


